
Warszawa, 22.06.2026 

 
REGULAMIN PROMOCJI DLA INSTALATORÓW URZĄDZEŃ PANASONIC TYPU VRF (VARIABLE 

REFRIGERANT FLOW)  
NA OKRES OD 01.06.2026 DO 12.02.2027 (dalej zwany „REGULAMINEM”) 

1. Organizatorem Promocji jest Panasonic Marketing Europe GmbH (Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością) Oddział w Polsce, z siedzibą w Warszawie, przy ul. Wołoskiej 9, wpisany 
do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w 
Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0000352843, NIP: 1070016099, REGON: 142346837 (dalej zwany „Organizatorem”). 

2. Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie Instalatorzy urządzeń Panasonic typu VRF 
(Variable Refrigernat Flow) (dalej zwanymi „Panasonic VRF”), niebędący konsumentami. 

3. Za Instalatora uznaje się osobę fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą lub spółkę 
handlową w rozumieniu Kodeksu spółek handlowych, posiadającą aktualną akredytację 
Panasonic. 

4. Laureatem jest Uczestnik, który spełnił wszystkie warunki udziału w Promocji oraz któremu 
została przyznana nagroda zgodnie z niniejszym Regulaminem. 

5. Promocja obejmuje urządzenia Panasonic VRF, które zostały zakupione w okresie od 
01.06.2026 do 12.02.2027 (dalej zwany „Czasem trwania Promocji”). 

6. Premiowany jest wyłącznie zakup urządzeń wypisanych w szczegółowym wykazie urządzeń 
objętych Promocją z Załącznika nr 1. 

7. Promocja polega na tym, żeby w Czasie trwania Promocji zgromadzić jak największą liczbę 
punktów przyznawanych za zakup urządzeń Panasonic VRF. Punkty podlegają sumowaniu. 
Im wyższa liczba punktów (kryterium podstawowe), tym bardziej wartościowa nagroda. 
Liczba nagród jest ograniczona. W sytuacji, kiedy dwóch lub więcej Uczestników osiągnie w 
Promocji taki sam wynik punktowy, o pierwszeństwie zadecyduje kryterium pomocnicze: data 
złożenia pierwszego wniosku o przyznanie punktów na urządzenie Panasonic VRF w niniejszej 
Promocji. 

8. Aby wziąć udział w Promocji i otrzymać punkty za zgłoszenie urządzenia Panasonic VRF 
Uczestnik, musi: 
a) zakupić określone w Załączniku nr 1 urządzenie Panasonic VRF. Za datę zakupu uważa 

się datę najpóźniejszej faktury, jeśli zakup został udokumentowany wieloma fakturami; 
Promocja obejmuje tylko urządzenia zakupione od 01.06.2026. 

b) zaakceptować Regulamin. Regulamin należy zaakceptować w Czasie trwania Promocji 
przy pierwszym wejściu w zakładkę Promocji w serwisie 
http://www.panasonicproclub.com/. Regulamin musi zostać zaakceptowany przez 
Uczestnika, który dokonał zakupu urządzeń objętych Promocją. 
 



c) prawidłowo złożyć wniosek o przyznanie punktów za zakupione urządzenie na stronie 
https://www.panasonicproclub.com/PL_pl w dedykowanej zakładce Promocji. 
Prawidłowe złożenie wniosku o przyznanie punktów oznacza: 
 

o prawidłowe uzupełnienie pól dotyczących zgłaszanych urządzeń: linia produktu, 
model, ilość 

o załączenie pełnej i czytelnej faktury potwierdzającej zakup urządzeń, będących 
przedmiotem Promocji, z wyszczególnionymi ilościami jednostek. Dane 
kupującego na fakturze muszą zgadzać się z danymi podanymi na koncie 
Instalatora wypełniającego wniosek, 

o wpisanie w komentarzu do składanego wniosku nazwy oraz adres projektu, 
o pozytywną weryfikację i akceptację wniosku w systemie Panasonic Pro Club. 

 
Wniosek niekompletny, wypełniony nieprawidłowo lub zawierający błędne załączniki 
zostanie odrzucony w systemie, co nie stanowi winy Organizatora. W przypadku błędów 
w uzupełnionych przez Uczestnika danych zgłoszenie nie będzie kwalifikowane do 
przyznania punktów w Promocji. Odpowiedzialność za poprawność danych spoczywa 
wyłącznie na Uczestniku. 
 
Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że proces weryfikacji i akceptacji wniosku o 
przyznanie punktów w systemie Panasonic Pro Club może trwać do 14 dni 
kalendarzowych. W związku z powyższym należy złożyć wniosek z odpowiednim 
wyprzedzeniem. 
 

9. W przypadku spełnienia przez Uczestnika wszystkich warunków określonych w pkt 8 
niniejszego Regulaminu, za zakup urządzeń Panasonic VRF, wskazanych w Załączniku nr 1, 
oraz za prawidłowe złożenie wniosku o przyznanie punktów dla tych urządzeń, przyznawane 
będą punkty. Liczba punktów przyznawanych w ramach Promocji bedzie uzależniona od 
mocy zakupionych jednostek zewnętrznych oraz zakupu produktów kluczowych objętych 
Promocją. 
 

10. Na podstawie przyznanej poszczególnym Uczestnikom w Czasie trwania Promocji liczby 
punktów, Organizator stworzy ranking Uczestników z najwyższą liczbą przyznanych punktów. 
Uczestnicy z najwyższą liczbą punktów otrzymają nagrody określone pkt. 14., uzależnione od 
zajętego przez Uczestnika miejsca w rankingu. 

 
11. Z zastrzeżeniem pkt 13 poniżej, punkty będą przyznawane przez Organizatora na podstawie 

mocy jednostek zewnętrznych użytych w instalacji, zgodnie z zasadą, że za każdy 1 kW 
Uczestnik otrzymuje 1 punkt. 

 
12. Punkty są przyznawane wyłącznie w liczbach całkowitych i zaokrąglane do najbliższej liczby 

całkowitej (0,5 i więcej w górę, poniżej 0,5 w dół). W przypadku zastosowania mnożników, o 
których mowa w pkt 13., zaokrąglenie następuje po ich zastosowaniu. 

 
13. Przyznawane na podstawie mocy jednostek urządzeń punkty zostaną przemnożone w 

przypadku użycia w instalacji produktów kluczowych:  
 



a) w przypadku użycia w instalacji „Mini VRF ECOi R32 serii LZ2”: przyznane Uczestnikowi 
punkty zostaną pomnożone 2- krotnie;  

b) w przypadku użycia w instalacji „VRF ECOi EX R32 serii MZ1”: przyznane Uczestnikowi 
punkty zostaną pomnożone 3- krotnie;  

c) w przypadku użycia w instalacji „VRF ECOi EX R32 serii MF4”: przyznane Uczestnikowi 
punkty zostaną pomnożone 3- krotnie;  
 

14. Laureatom przyznawana jest nagroda w formie karty przedpłaconej („Nagroda”). Wartość 
każdej Nagrody odpowiada wartości przypisanej do danego miejsca w rankingu. 
Organizator przewiduje następujące Nagrody za zajęcie określonych miejsc w rankingu 
Promocji: 
 

Miejsce w rankingu Wartość Nagrody 

1                40 000 zł  

2                35 000 zł  

3                31 000 zł  

4                28 000 zł  

5                25 000 zł  

6                23 000 zł  

7                21 000 zł  

8                19 000 zł  

9                17 000 zł  

10                15 000 zł  

 
Organizator zastrzega sobie prawo do przekazania Uczestnikom dodatkowej nagrody oraz 
pakietu materiałów promocyjnych. 

 
15. Karta przedpłacona jest kartą płatniczą wydawaną przez Pluxee Polska Sp. z o.o. Regulamin 

korzystania z kart dostępny jest na stronie Pluxee.pl 
 

16. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za funkcjonowanie kart jako instrumentów 
płatniczych ani za ograniczenia wynikające z regulaminu ich wydawcy. 

 
17. Reklamacje dotyczące funkcjonowania kart należy kierować bezpośrednio do ich wydawcy 

zgodnie z regulaminem Pluxee. 
 

18. Okres ważności karty oraz zasady korzystania ze środków określa wydawca karty. Organizator 
nie odpowiada za niewykorzystanie środków przed upływem ważności karty ani za utratę 
środków zgodnie z regulaminem wydawcy. 

 



19. Laureat ponosi odpowiedzialność za prawidłowe korzystanie z karty oraz jej bezpieczne 
przechowywanie. Organizator nie odpowiada za utratę, uszkodzenie ani kradzież karty po jej 
skutecznym doręczeniu zgodnie z pkt 20. 

 
20. Karta przedpłacona zostanie dostarczona na koszt Organizatora w terminie maksymalnie 60 

dni roboczych od dnia poinformowania Laureatów o wygranej, na adres zapisany na koncie 
Panasonic Pro Club, z którego Laureat składał wnioski o przyznanie punktów. 

 
21. Karta zostanie przekazana osobie wskazanej w danych kontaktowych konta Panasonic Pro 

Club. Konto Panasonic Pro Club prowadzone jest przez Instalatora i uznaje się, że osoba 
wskazana w danych kontaktowych działa w jego imieniu. Doręczenie karty tej osobie uznaje 
się za skuteczne i definitywne przekazanie Nagrody Laureatowi. Uczestnik ponosi pełną 
odpowiedzialność za prawidłowość danych oraz za przekazanie Nagrody wewnątrz swojej 
organizacji i zwalnia Organizatora z odpowiedzialności za roszczenia wynikające z działań tej 
osoby. 

 
22. Termin doładowania karty zostanie przekazany drogą mailową na adres przypisany do konta 

Panasonic Pro Club. 
 

23. Jeśli karty przedpłacone nie będą dostępne, Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany 
dostawcy Nagrody na alternatywnego. 

 
24. Laureaci nie mogą przenieść prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie. 

 
25. Jeśli Nagroda nie może zostać dostarczona z powodu nieprawidłowego adresu podanego w 

koncie Panasonic Pro Club, Organizator nie ma obowiązku podejmowania dalszych działań w 
celu ustalenia adresu. 

 
26. Promocja realizowana jest przy wykorzystaniu strony internetowej 

www.panasonicproclub.com.  Warunkiem udziału w Promocji jest posiadanie aktywnego 
konta Instalatora w serwisie oraz przestrzeganie regulaminów obowiązujących w ramach 
Panasonic Pro Club, w tym polityki prywatności i plików cookies, dostępnych na stronie 
internetowej serwisu. 

 
27. Wyniki Promocji zostaną ogłoszone w terminie 10 dni roboczych po jej zakończeniu poprzez 

e‑mail wysłany na konto Panasonic Pro Club. 
 

28. Organizator po dokonaniu weryfikacji złożonego przez Uczestnika wniosku o przyznanie 
punktów, podejmie decyzję o przyznaniu punktów w Promocji. W przypadku stwierdzenia 
nieprawidłowości, w tym niespełnienia warunków określonych w niniejszym Regulaminie, 
Organizator ma prawo do odmowy przyznania punktów lub ich korekty. 

 
29. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji zasadności przyznania punktów w okresie 

Czasu trwania Promocji. 
 

30. Laureat zobowiązany jest pokwitować odbiór Nagrody na protokole, podając czytelnie imię i 
nazwisko, nazwę firmy oraz datę odbioru. Otrzymanie Nagrody stanowi dla Laureata przychód 
podlegający opodatkowaniu zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego. 



 
31. Organizator zastrzega prawo do zmiany Regulaminu zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, przy czym zmiana nie narusza praw nabytych. 
 

32. Reklamacje związane z wynikami niniejszej Promocji będą przyjmowane, jeśli zostaną 
doręczone na adres Organizatora w terminie do 5 dni roboczych od podania przez 
Organizatora wyników Promocji do wiadomości Uczestników. 

 
33. Reklamacje związane z wysyłką nagród, w szczególności dotyczące ich braku dostarczenia 

lub niezgodności zawartości z zamówieniem, mogą być zgłaszane Organizatorowi w terminie 
do 10 dni roboczych od dnia zakończenia wysyłki nagród. Laureaci zostaną powiadomieni o 
zakończeniu wysyłki nagród drogą mailową na adres przypisany do konta Panasonic Pro Club. 

 
34. Wszelkie reklamacje powinny zostać doręczone na adres Organizatora w formie pisemnej. 

Reklamacja powinna zawierać dane podmiotu zgłaszającego reklamację wraz ze wskazaniem 
adresu do korespondencji oraz telefonem kontaktowym oraz dokładny powód jej złożenia. 

 
35. Rozpatrzenie reklamacji nastąpi w terminie 20 dni roboczych od dnia jej dostarczenia 

Organizatorowi. O wynikach postępowania reklamacyjnego Organizator niezwłocznie 
poinformuje podmiot ją zgłaszający. 

 

Warszawa, 22.06.2026 r. 
PANASONIC MARKETING EUROPE GmbH (spółka z ograniczoną odpowiedzialnością) Oddział w 
Polsce ul. Wołoska 9, 
02 – 583 Warszawa 
KRS 0000352843 
NIP 1070016099 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Załącznik nr 1 

Lista jednostek zewnętrznych biorących udział w Promocji. 

Symbol urządzenia Nazwa Punktacja 

U-8ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 22 
U-10ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 28 
U-12ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 34 
U-14ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 40 
U-16ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 45 
U-18ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 50 
U-20ME2E8 VRF ECOi EX R410A serii ME2 56 
U-8MF3E8 VRF ECOi EX R410A serii MF3 22 
U-10MF3E8 VRF ECOi EX R410A serii MF3 28 
U-12MF3E8 VRF ECOi EX R410A serii MF3 34 
U-14MF3E8 VRF ECOi EX R410A serii MF3 40 
U-16MF3E8 VRF ECOi EX R410A serii MF3 45 
U-4LE2E5 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 12 
U-4LZ2E5 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 24 
U-5LE2E5 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 14 
U-5LZ2E5 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 28 
U-6LE2E5 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 16 
U-6LZ2E5 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 31 
U-4LE2E8 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 12 
U-4LZ2E8 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 24 
U-5LE2E8 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 14 
U-5LZ2E8 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 28 
U-6LE2E8 Mini VRF ECOi R410A seri LE2 16 
U-6LZ2E8 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 31 
U-8LE1E8 Mini VRF ECOi R410A serii LE1 22 
U-8LZ2E8 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 45 
U-10LE1E8 Mini VRF ECOi R410A serii LE1 28 
U-10LZ2E8 Mini VRF ECOi R32 serii LZ2 56 
U-8MZ1E8 VRF ECOi EX R32 serii MZ1 67 
U-10MZ1E8 VRF ECOi EX R32 serii MZ1 84 
U-12MZ1E8 VRF ECOi EX R32 serii MZ1 101 
U-8MF4E8 VRF ECOi EX R32 serii MF4 67 
U-10MF4E8 VRF ECOi EX R32 serii MF4 84 
U-12MF4E8 VRF ECOi EX R32 serii MF4 101 

 


