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. Kody btedow i diagnostyka
Hisense Klimatyzacja RAC
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1. Wskazanie kodéw btedoéw przez jednostke wewnetrzng

7-segmentowy wyswietlacz na jednostce wewnetrznej automatycznie wyswietli kod btedu, gdy urzqgdzenie
bedzie miato nastepujgce problemy:

1.2. Generowanie kodu btedu za pomocq sterownika bezprzewodowego.

Tabela z kodami btedéw wskazywanymi przez jednostke wewnetrzng:

Kod btedu Tresé Prawdopodobne zrédto problemu
Normalny stan pracy Normalny stan pracy
Kod btedu zostanie wyswietlony, gdy wystgpi problem g
EA z komunikacjg miedzy ptytg wyswietlacza a ptytg sterowania Diagnostyka biedu EA
Awaria czujnika temperatury wymiennika .
1 w jednostce zewnetrznej Diagnostyka btedu 01
2 Problem z czujnikiem temperatury ttoczenia Diagnostyka btedu 02
5 Ochrona modutu IPM Diagnostyka btedu 05
6 Ochrona przed wysokim lub niskim napieciem AC Diagnostyka btedu 06
7 Btgd komunikacji miedzy jednostkg wewnetrzng a zewnetrzng Diagnostyka btedu 07
8 Zabezpieczenie przed przecigzeniem prgdowym Diagnostyka btedu 08
9 Maksymalne zabezpieczenie prgdowe Diagnostyka btedu 09
Problem z komunikacjg miedzy jednostkg zewnetrzng q
10 A Diagnostyka btedu 10
1 Problem z zewnetrzng pamieciq EEPROM Diagnostyka btedu 11
12 Zbyt niska lub zbyt wysoka zewnetrzna temperatura otoczenia Diagnostyka btedu 12
Zabezpieczenie przed zbyt wysokqg temperaturg .
13 czynnika chtodniczego na rurze ttocznej sprezarki Diagnostyka biedu 13
14 Usterka zewnetrznego czujnika temperatury otoczenia Diagnostyka btedu 14
15 Zabezpieczenie termiczne sprezarki Diagnostyka btedu 15
Ochrona przed zamarzaniem w chtodzeniu lub ochrona q
16 przed przegrzaniem w ogrzewaniu Diagnostyka bledu 16
17 Ochrona PFC Diagnostyka btedu 17
18 Btqd rozruchu sprezarki DC Diagnostyka btedu 18
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Py Gtéwngq przyczyng moze byé
Kod btedu Tresc jedna z nastepujgcych przyczyn

19 Problem z napedem sprezarki Diagnostyka btedu 19
Zabezpieczenie przed zablokowaniem wirnika .

20 silnika wentylatora zewnetrznego Diagnostyka biedu 20
Zabezpieczenie przed przegrzaniem zewnetrznego 5

2 wymiennika powietrza w chtodzeniu Diagnostyka biedu 2]

22 Proces podgrzewania sprezarki Diagnostyka btedu 22
W produkcie wystepuje wyciek .

23 (odpowiedni dla niektérych modeli) Diagnostyka biedu 23

24 Awaria Chipa w zewnetrznej ptycie gtownej Diagnostyka btedu 24

26 Przegrzany zewnetrzny wymiennik powietrza Diagnostyka btedu 26

27 Ochrona przed zbyt wysokim ci§nieniem w uktadzie -

Awaria czujnika temperatury otoczenia q

33 w jednostce wewnetrznej Diagnostyka bledu 33
Awaria czujnika temperatury wymiennika powietrza .

34 w jednostce wewnetrznej Diagnostyka biedu 34

36 Btqd komunikacji miedzy jednostkg wewnetrzng a zewnetrzng Diagnostyka btedu 36

38 Awaria wewnetrznej pamieci EEPROM Diagnostyka btedu 38

39 Silnik wentylatora wewnetrznego pracuje nieprawidiowo Diagnostyka btedu 39

4 Awaria wewnetrznej ochrony uziemienia Diagnostyka btedu 41
Awaria Swiezego powietrza 5

50 (odpowiednia dla niektérych modeli) Diagnostyka biedu 50

55 Konflikt trybu pracy (tylko systemy Multi Split) Diagnostyka btedu 55
Btgd komunikacji pomiedzy jednostkami .

64 (tylko systemy Multi Split) Diagnostyka biedu 64

70 Awaria czujnika Swiatta Diaanostvka biedu 70

(odpowiednia dla niektérych modeli) g v €

72 Btqd silnika AC wentylatora jednostki wewnetrznej Diagnostyka btedu 72
Awaria CO, i

74 (odpowiednia dla niektc’2>rych modeli) Diagnostyka biedu74
Awaria czujnika temperatury w opcjonalnym -

85 sterowniku przewodowym Diagnostyka biedu 85
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2. Wskazanie kodéw btedoéw przy zastosowaniu karty
komunikacyjnej B544

Kod btedu
Szesnastkowy Dziesietny
Hexadecimal Decimal
FO 240
F1 24]
F2 242
ES 243
F4 244
E5 245
FA 250
FE 254
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Tresé Jak postepowaé Uwagi

Btgd komunikacji EEPROM Wymien sterownik przewodowy Urzgdzenie moze dziataé

Awaria czujnika temperatury

sterownika przewodowego Wymien sterownik przewodowy

Urzgdzenie moze dziataé

Awaria uktadu scalonego zegara

sterownika przewodowego Wymien sterownik przewodowy

Urzqdzenie moze dziataé

Awaria uktadu dotykowego

kontrolera przewodowego Wymien sterownik przewodowy

Urzgdzenie moze dziatac

Btqd danych EEPROM kontrolera

przewodowego Wymien sterownik przewodowy

Urzgdzenie moze dziataé

1.Podtqgcz ponownie okablowanie
pomiedzy B544 a ptytq sterujgcq
jednostki wewnetrznej

2.Wymien okablowanie pomigdzy B544
a ptytq sterujgcg jednostki wewnetrznej
Btgd komunikacji miedzy B544

a jednostkq wewnetrzng Urzgdzenie moze dziatac

3.Wymien okablowanie pomiedzy B544
a ptytq sterujgcg jednostki wewnetrznej

4.Wymien B544

5.Wymien plyte sterujgcg jednostki
wewnetrznej

Wymien sterownik przewodowy
na sterownik tej samej marki
co jednostka wewnetrzna

Btqd marki miedzy jednostkq
wewnetrzng a sterownikiem
przewodowym

Urzgdzenie zatrzyma sie

1. Ponownie podigcz okablowanie
miedzy sterownikiem przewodowym
a wewnetrzng plytq sterujgcg

2.Wymien okablowanie miedzy
sterownikiem przewodowym a

Usterka komunikacji migedzy gtéwng wewnetrzng piytq sterujgcq
ptytq sterujgcq a zdalnym sterownikiem
przewodowym (wyswietlacz na zdalnym

sterowniku przewodowym)

. . iataé
3.Wymier okablowanie miedzy Urzqdzenie moze dziatac

sterownikiem przewodowym a ptytq
sterowania wewnetrznego

4.Wymien sterownik przewodowy

5. Wymien ptyte sterujgcq jednostki
wewnetrznej
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Kod btedu
Szesnastkowy Dziesietny
Hexadecimal Decimal
Fb 251
E© 252
Fd 253

schiessl.pl

Tresé

Btqd miedzy podrzedng jednostkg
wewnetrzng a uproszczonym
sterownikiem centralnym

Niezréwnowazona
dystrybucja ciepta

Btgd komunikaciji sterownika
centralnego

Jak postepowaé

1. Podtgcz ponownie okablowanie
zgodnie ze schematem potgczef

2. Podtqcz ponownie kabel
komunikacyjny

3. Wymien kabel komunikacyjny

4. Wymien ptyte sterujgcq jednostki
wewnetrznej

5. Sprawdz obwéd komunikacyjny,
zweryfikuj poprawnos¢ ustawien
mikroprzetqcznikéw

1. Sprawdz réznice wysokosci pomiedzy

jednostkami wewnetrznymi
2. Ssprawdz podtgczenie rozdzielacza
3. Sprawdz réznice w dtugosci

instalacji chtodniczej dla kazdej
jednostki wewnetrznej

1. Podtgcz ponownie okablowanie
zgodnie ze schematem potgczef

2. Podtqcz ponownie kabel
komunikacyjny

3. Wymien kabel komunikacyjny

4. Wymien ptyte sterujgcq jednostki
wewnetrznej

5. Sprawdz obwéd komunikacyjny,
zweryfikuj poprawnos¢ ustawien
mikroprzetqcznikow

Kody btedéw i diagnostyka

Hisense Klimatyzacja RAC

Uwagi

Urzqdzenie zatrzyma sie.

Dotyczy tylko uproszczonego
sterownika centralnego.

Urzgdzenie zatrzyma sie.

Uktady TWIN.

Dotyczy tylko uproszczonego
sterownika centralnego.

Urzqdzenie zatrzyma sie.

Dotyczy tylko uproszczonego
sterownika centralnego.
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. Kody btedow i diagnostyka
Hisense Klimatyzacja RAC

3. Normalny stan sygnalizowany przez jednostke

zewnetrzng

Podczas postoju urzgdzenia wszystkie diody powinny by& wytqczone.
Dopiero po uruchomieniu jednostki wewnetrznej zostaje wystany sygnat sterujgcy do jednostki zewnetrzne;j.

LED1

LED2

LED3

diody migajg co 1 sekunde

A/

\f
el

LED4 LED3 Status pracy
Normalny stan
Brak btedéw i ograniczen
~ Py -
Praca sprezarki
~ Py -
(o] Potwierdzenie pracy jednostki wewnetrznej

4. Ograniczenia wydajnosci podczas pracy sprezarki

Jesli podczas pracy urzqdzenia wszystkie diody migajg oznacza to normalny stan pracy.
Kiedy diody LED na ptycie sterujgcej jednostki zewnetrznej migajg co 2 sekundy oznacza to, ze urzqdzenie
ogranicza swojq wydajnos¢.

LED1

LED2

LED3

diody migajg co 2 sekundy

\\ I/
bl

-

6 schiessl.pl

\\ ’f
boica)

-
~

\

~

~

\\ l/
ivical

~ -

-
~

-
~

Powody, dla ktérych czestotliwos¢ pracy sprezarki jest ograniczona

Normalna czestotliwosé rosnqca i malejgca, regulacja wydajnosci
odbywa sie bez ograniczen.

Zmniejszanie czestotliwosci lub zakaz wzrostu czestotliwosci
spowodowane przetezeniem.

Zmniejszenie czestotliwosci lub zakaz wzrostu czestotliwosci spowodowany
zapobieganiem zamarzaniu chtodzenia lub zapobieganiem przecigzeniu w ogrzewaniu.

Spadek czestotliwoéci lub zakaz jej wzrostu spowodowany zbyt
wysokg temperaturq ttoczenia sprezarki.

Praca przy statej czestotliwosci (w przypadku pomiaru zdolnoéci lub obowigzkowej
racy przy statej czestotliwosci).

Ochrona czestotliwo$ci przed przecigzeniem zewnetrznym (nadmierna moc, nadmierny
wspbétczynnik konwersji czestotliwosci, nadmierny moment obrotowy,
wykrywanie zbyt niskiego napiecia DC).

Spadek czestotliwosci spowodowany usterkg komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

Zmniejszanie czestotliwosci lub zakaz wzrostu czestotliwosci, ochrona przed
przecigzeniem wymiennika ciepta jednostki zewnetrznej
(zbyt wysokim ci$nieniem w trybie chtodzenia).

Zmniejszanie czestotliwosci lub zakaz wzrostu czestotliwosci w celu oszczedzania
energii, gdy urzgdzenie jest uzywane jednoczesnie z innymi urzgdzeniami.
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5. Usterki sygnalizowane przez jednostke zewnetrznqg

Gdy w urzgdzeniu wystqpi usterka i sprezarka przestanie pracowagé, diody LED na ptycie sterujgcej jednostki
zewnetrznej automatycznie wyswietlq kod btedu.

LEDI1 LED2 LED3 | Opis awarii Prawdopodobne zrédto problemu

diody migajqg co 1 sekunde

A/ N/
| A A Usterka czujnika temperatury wymiennika 5
R jednostki zewnetrznej Diagnostyka
A/
. () () Usterka czujnika temperatury sprezarki .
na ttoczeniu Diagnostyka
n ‘ - N/ _
o o Btgd komunikacji miedzy jednostkg wewnetrzng A
% a zewnetrzng Diagnostyka
\ /7 A/
Zabezpieczenie przed przecigzeniem prgdowym Diagnostyka
N/ \ 7/ N/
Maksymalne zabezpieczenie prgdowe Diagnostyka
A \ 7/
A N | Problem z komunikacjg miedzy jednostkqg zewnetrznq .
a sterownikiem Diagnostyka
A/ N/ \ 7/
Problem z zewnetrzng pamiecig EEPROM Diagnostyka
\ 7/ A/
A AN A Zabezpieczenie przed zbyt wysokg .
o temperaturq sprezarki Diagnostyka
A/ N/
| . () Usterka czujnika temperatury otoczenia jednostki .
zewnetrznej Diagnostyka
\ 7/ A/
A : A _— .
LorF] Lon ] [ica) Zbyt wysoka temperatura ostony sprezarki qugnost){ka
Q) ~( ' ~6 ' Ochrona przed zamarzaniem przy chtodzeniu
lub ochrona przed przecigzeniem Diagnostyka
przy ogrzewaniu w jednostce wewnetrznej
N A/ _ - \/ _
) A A - .
fwica) Corr] fwica] Problem z napedem sprezarki Diagnostyka
\ \ \\ I’
N Al N Al : Zabezpieczenie przed zablokowaniem .
wirnika silnika wentylatora zewnetrznego Diagnostyka
\/ . . . - .
N N ) Zabezpieczenie przed przecigzeniem
Lon] wymiennika zewnetrznego Diagnostyka
w trybie chtodzenia
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LED1 LED2 LED3 |

diody migajq co 1 sekunde
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Opis awarii

Ochrona modutu IPM

Ochrona PFC

Proces podgrzewania sprezarki

Btgd Chipa sterujgcego ptyty gtownej

Ochrona przed zbyt wysokim i zbyt niskim
napieciem AC

Btqd rozruchu sprezarki DC

Zbyst niska lub zbyt wysoka zewnetrzna temperatura
otoczenia

Produkt jest nieszczelny
(dotyczy tylko niektérych produktow)

Ochrona przed przegrzaniem wymiennika jednostki
zewnetrznej

Ochrona systemu przed zbyt wysokim cisnieniem

Ochrona systemu przed przecigzeniem

. Kody btedow i diagnostyka
Hisense Klimatyzacja RAC

Prawdopodobne zrédto problemu

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

Diagnostyka

6. Usterki inwerter sygnalizowane przez jednostke

zewnetrzng

Gdy w urzgdzeniu wystqpi usterka i sprezarka przestanie pracowag, dioda LED3 na ptycie sterujgcej jednostki
zewnetrznej bedzie aktywna przez caty czas, a diody LED1i LED2 bedqg migaty, to kombinacja i ilo§¢ mignie€

tych diod daje kod btedu samego modutu falownika.

LED1 LED2 LED3 |

diody migajq co 1 sekunde

Ll N Nl

8 schiessl.pl

Opis awarii

Usterka czujnika temperatury wymiennika
jednostki zewnetrznej
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Prawdopodobne zrédto problemu

Diagnostyka
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. Kody btedow i diagnostyka
Hisense Klimatyzacja RAC

7. Diagnostyka podzespotow

Ponizsza tabela zawiera linki do instrukcji przedstawiajgcych sposéb sprawdzania poszczegdinych
komponentdéw klimatyzatora w celu potwierdzenia lub wykluczenia awarii.

Nr

l

schiessl.pl

Sprawdzenie

Sprawdzenie opornosci czujnika temperatury pomieszczenia, wymiennika i otoczenia.

Sprawdzenie opornosci czujnika temperatury rury ttocznej sprezarki.

Sprawdzenie komunikacji pomiedzy jednostkami.

Jednostka zewnetrzna - kontrola silnika wentylatora.

Jednostka wewnetrzna — kontrola silnika wentylatora.

Kontrola elektronicznego zaworu rozpreznego — ztgcze 5 pin.

Kontrola elektronicznego zaworu rozpreznego — zigcze 6 pin.

Kontrola silnika zaluzji.

Kontrola nadajnika podczerwieni w sterowniku.

Wymuszenie pracy urzgdzenia w chtodzeniu.

Pomiar opornosci uzwojen silnika sprezarki.

Sprawdzenie zaworu 4 — drogowego.

Sprawdzenie cewki elektrozaworu.

22 233 08 00 INFOLINIA Dziatu Wsparcia Technicznego Schiess| Polska 9


https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EekiBpACI2NGmiwOTxsHykcBhGfaPEHUVXzdmEsVJrvlOQ?e=lRLqw5
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EUVPoBX6VW1CgQc-9xGP3CABNNbhmrxmL0uiA0HKTrAxIg?e=eeRMhT
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EapjDwuieuNIgy5XT43rmp0BRWbOap8CfdTFFVVNrKEsrA?e=UhREbF
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/ETTIN_DP_oFCjP-rf5fru6MBXY8fn-JN6xIJfVA5eZTqlw?e=yBVLdj
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EWq8ahrb4jFBuCNS1p-95m4BancWmnOi-IHTitGR6SBHIQ?e=A8FAXT
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EcXi9zGnlaJErnXfBZuxY4EB2yH3DXjLrKMFmS0gRDFcPg?e=2O2sjo
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EW8B29rAKv1GjzZj23BTYgcBoSQjMXhWNprlRzmb6UZhqA?e=tUYVHQ
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/Ed4FAI-R55tHsv9wQbBMfZ4BD2LB5EO4MKiniE1CvcXAog?e=oWYeRn
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EVBs-HO35wFOt0Hv1gRCZxMBZ9d8_TR1x9lzIHLjHQS3lQ?e=17Crrj
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/Edi9XG0dY1xFmNbnEys-IXcBD-rjlXej9XTB_BVjWvxSnQ?e=zhNqET
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EUU2u3MTFcBKpbEKgc6p-kEBYIQjticxX0jwJ7rsQ1YkdQ?e=FPLsEk
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/ETHYgiFqDJ1IgOdsuUiAVDQB5XTpC-5nnw7-P32CKDDiiA?e=qJktEO
https://schpl.sharepoint.com/:b:/s/SHSLTECH/EchiM1k6UKNNhXFGbREvLLcBCSVcW0KFM3C465-86qGzeg?e=FeuSQ9

Edycja 02/06/2025

Oddziaty Schiessl Polska:

Biatystok
Bydgoszcz
Gdansk
Krakéw
Lublin
todz
Poznah

Rzeszow

Sosnowiec

Szczecin

Warszawa |

Warszawa Il

Wroctaw

ul. Elewatorska 29,
15-620 Biatystok

ul. Toruhnska 151,
85-880 Bydgoszcz

ul. Szczesliwa 31,
80-176 Gdansk

ul. Ptk. Dgbka 13,
30-732 Krakoéw

ul. Budowlana 16,
20-469 Lublin

Al. Wibkniarzy 204,
91-073 t6dz

ul. Olszynowa 49,
62-081 Wysogotowo

ul. Zotnierzy 9 Dywizji Piechoty 8,
35-083 Rzeszow

ul. Kresowa 6,
41-209 Sosnowiec

ul. Heyki 27c,
70-631 Szczecin

ul. Karczunkowska 46,
02-871 Warszawa

ul. Staniewicka 18,
03-310 Warszawa

ul. Grabiszyriska 233 H,
53-234 Wroctaw
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tel. 85 651 52 20
bialystok@schiessl.pl

tel. 52 32112 53
bydgoszcz@schiessl.pl

tel. 58 5551513
gdansk@schiessl.pl

tel. 12 658 89 88
krakow@schiessl.pl

tel. 81744 51 02
lublin@schiessl.pl

tel. 42 686 20 95
lodz@schiessl.pl

tel. 61285 68 26
poznan@schiessl.pl

tel. 17 74213 35
rzeszow@schiessl.pl

tel. 32299 94 40
sosnowiec@schiessl.pl

tel. 91 462 49 59
szczecin@schiessl.pl

tel. 22 750 42 90
warszawa@schiessl.pl

tel. 22 675 04 28,
warszawa2@schiessl.pl

tel. 713323111
wroclaw@schiessl.pl



